PARLAMENTUL ROMANIEI
CAMERA DEPUTATILOR SENATUL

LEGE

pentru modificarea si completarea Legii nr. 296/2004
privind Codul consumului

Parlamentul Romaniei adopta prezenta lege.

Art. I. — Legea nr. 296/2004 privind Codul consumului,
publicata in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr. 593 din 1
iulie 2004, cu modificarile ulterioare, se modificd si se
completeaza dupd cum urmeaza:

1. Articolul 32 va avea urmiitorul cuprins:

JArt. 32, - Organizatiille neguvernamentale ale
consumatorilor au urméatoarele drepturi:

a) de a fi sprijinite logistic de cdtre organismele
administratiei publice centrale si locale, In vederea atingerii
obiectivelor lor;

b) de a primi sume de la bugetul de stat si de la bugetele
locale;

¢) de a fi consultate, cu ocazia elaborarii proiectelor de acte
normative, standardelor sau specificatiilor care definesc
caracteristicile tehnice si calitative ale produselor si serviciilor
destinate consumatorilor;

d) de a introduce actiuni in justitie pentru apdrarea
drepturilor si intereselor legitime ale consumatorilor;
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e) de a obtine informatii asupra pretului §i caracteristicilor
calitative ale produselor sau serviciilor, de naturd sd ajute
consumatorul la luarea wunei decizii asupra achizitionarii
acestora.”

2. Dupa articolul 32 se introduce un nou articol, articolul
32!, cu urmitorul cuprins:

JArt.  32'. -  Organizatile neguvernamentale ale
consumatorilor au urmatoarele obligatii:

a) de a solicita autoritatilor competente luarea de masuri in
vederea opririi productiei sau retragerii de pe piatd a produselor
ori serviciilor care nu asigurd nivelul calitativ prevazut in
documentele stabilite in lege sau care pun in pericol viata,
sinatatea ori securitatea consumatorilor;

b) de a propune operatorilor economici realizarea de
produse si servicii in conditii speciale, in vederea satisfacerii
nevoilor consumatorilor cu handicap sau de varsta a treia;

¢) de a solicita informatii asupra pretului si caracteristicilor
calitative ale produselor sau serviciilor, de naturd sa ajute
consumatorul la luarea unei decizii asupra achizitionarii acestora;

d) de a informa opinia publicd, prin mass-media, asupra
neconformitdtii produselor si serviciilor existente pe piata,
precum si asupra posibilelor consecinte vatimatoare dovedite ale
acestora, pentru consumatori.”

3. Articolul 39 va avea urmitorul cuprins:

LJArt. 39. — Educarea consumatorilor este o parte din
programul de invatdmant i o componentd a obiectelor de studii.
Formarea competentelor in domeniul protectiei consumatorului si
a mediului se realizeazd in cadrul programului de invatamant.
Formarea competentelor practice se realizeazd inclusiv prin
colaborarea institutiilor de Invdtdmant preuniversitar cu agentii
economici din domeniu.”
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4. La articolul 40, partea introductiva va avea urmétorul
cuprins:

LArt. 40. — In programele de educare si informare a
consumatorilor se includ ca aspecte importante ale protectiei
acestora:”

5. La articolul 40, dupa litera d) se introduce o noua
liters, litera d'), cu urmiitorul cuprins:

,d") practicile comerciale ale producitorilor, prestatorilor
sau distribuitorilor si prevenirea actelor de comert incorecte.”

Art. IL - In tot cuprinsul Legii nr. 296/2004 privind Codul
consumului, publicatd in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I,
nr. 593 din 1 iulie 2004, cu modificdrile ulterioare, sintagma
,agent economic” se Inlocuieste cu sintagma ,operator
economic”.

Art. IIL. — Legea nr. 296/2004 privind Codul consumului,
publicata in Monitorul Oficial al Romaéniei, Partea I, nr. 593 din 1
iulie 2004, cu modificarile ulterioare, inclusiv cu cele aduse prin
prezenta lege, se va republica, dandu-se textelor o noud
numerotare.
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Aceastd lege a fost adoptatd de Parlamentul Romaéniei, cu
respectarea prevederilor articolului 75 si ale articolului 76
alineatul (2) din Constitutia Romaéniei, republicata.
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